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ACTA No. 4145.020.14.84.018 

FECHA: 19/jul/2021 

HORA INICIAL: 08:30 a.m. 

HORA FINAL: 09:30 a.m. 

OBJETIVO: socializar e implementar, Socializar e 
implementar evidencia de asistencia técnica a actores 
sectoriales, intersectoriales y comunitarios en ruta de 
atención psicosocial para pacientes oncológicos. 

LUGAR: Reunión virtual 
meet.google.com/fva-xgjw-qcr 

ASISTENTES: ELIANA MARCELA ARIAS- GESTORA FACTOR DE RIESGO DE CANCER, 
VIVIANA GUTIERREZ – GESTORA FACTOR DE RIESGO DE CANCER- MARIA CLAUDIA 
PEREIRA ACOSTA- CONTRATISTA. “Ver listado de asistencia”. 

 
 

AUSENTES: No Aplica 

INVITADO: No Aplica 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Verificación del Quórum. 
2. Objetivo de la reunión 
3. Desarrollo proceso de implementación de la Ruta de atención psicosocial de la EPAB 

EMSSANAR. 
4. Compromisos 
5. Realización de acta 

. 
 

DESARROLLO: 
1. Verificación de la asistencia: Se revisa conexión a la plataforma meet Google, previa a la 
hora en que se cita a los referentes de la EAPB COOMEVA,, se realiza presentación de tema, 
panelista del Equipo Funcional de Adulto y vejez, la Psicóloga- contratista Maria Claudia Pereira 
Acosta se comparte formato de asistencia, durante el desarrollo de la jornada como requisito 
para el ente territorial; seguidamente se da inicio al proceso de socialización e implementación 
de la ruta de atención psicosocial para pacientes oncológicos como dinámica a través de la 
implementación como EAPB, o IPS manejan desde la parte interna.
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2. Objetivo de la reunión: Socializar e implementar en EAPBs – IPSs y ESEs ruta de atención 
psicosocial para pacientes oncológicos donde se incluya el cuidado de la salud mental como un 
factor fundamental de su manejo. 
 
3. Presentación realizada por parte de la psicóloga de la secretaria de salud Maria Claudia 
Pereira, mediante la dinámica a desarrollar y la presentación por cada uno de los asistentes a la 
jornada. 
 
4. Desarrollo proceso de capacitación: se brinda una presentación por parte del profesional 
de la secretaria, donde se da explicación del porqué surge el interés de brindar a cada una de las 
EAPBs; IPSs y ESESs un acompañamiento frente al direccionamiento otorgado a los pacientes 
oncológicos brindando un mejor estilo o calidad de vida incluyendo no solo su grupo familiar sino 
todo el entorno que lo rodea dejando de ver al paciente como un ser individual durante el proceso 
de tratamiento. 
 
Por parte de la gestora de factores de riesgo la Jefe Eliana Arias, hace una breve presentación 
sobre quien es el prestador de servicio externo MEDICIP, con quienes manejan un pago fijo y 
quien es el encargado de atender la población oncológica, dando el manejo integral, la consulta 
paliativa y a su vez como IPS brindan el servicio de manejo domiciliario, donde se hace la 
valoración con el paciente. 
 
En concordancia con la participación de la jefe Eliana, hace intervención desde la parte de cómo 
se maneja la ruta psicosocial desde MEDICIP, la jefe Diana Carolina Oviedo Castro haciendo 
presentación con diapositivas en donde da explicación desde el inicio que empieza con una 
valoración desde la intervención del médico y la articulación con la psicóloga o trabajadora social. 
A través de aquí la ruta psicosocial se activa mediante un informe del asegurador es decir desde 
la IPS, o desde la entrada directa por medio de la Clínica de los Remedios en donde los casos 
líquidos se direccionan al médico hematoncologo y los sólidos competen a la parte de oncología 
clínica y se abordarían según el tipo de cáncer con el especialista indicado. 
 
La parte psicosocial interviene desde dos áreas una que es totalmente ambulatoria encargada de 
la atención médica y se centra en las necesidades como: 

 Red de apoyo familiar / social. 

 Conciencia de la patología – adherencia. 

 Estadio de la patología. 

 Nivel socio- económico vs proceso oncológico. 

 Nivel académico. 
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 Localización del cáncer. 

 Pacientes incidentes. 
 
 

Todo esto se agenda en relacion a una articulación con hematoncologo con la finalidad de 
evitar barreras administrativas, dando prioridad al paciente en cuestiones de tiempo, factor 
económico y atención a un solo día de cita previa. 
 
Desde la parte pre- hospitalaria se realiza no solo apoyo y seguimiento desde el médico 
especialista, sino que el grupo psicosocial o trabajo social hace el apoyo en cuanto a rondas 
con cada uno de los pacientes y si en algún momento se debe hacer priorización con alguno se 
hace continuidad individual y posteriormente con anticipación se invita al grupo familiar, y/o 
cuidadores para dar el apoyo en cuanto a los cuidados paliativos; dependiendo de la situación 
relevante con el paciente se fluctúa  según las necesidades con grupos de apoyo o con 
psiquiatría si en su momento se presenta. 
 
También hace referencia que en reiteradas ocasiones se realizan articulación con comisaria de 
familia, los hogares de paso y en última instancia se solicita apoyo a la Secretaria de Salud 
según la necesidad o requerimiento solicitado. 
 
Finalmente se brinda un espacio de socialización en el que se permite compartir y aclarar 
direccionamientos de oficios y compartir información de correos para poder actuar de manera 
inmediata ante el requerimiento e intervención en su momento; de igual manera se dan algunos 
interrogantes donde se da respuesta por parte de la funcionaria de la secretaria y así dar 
culminación a la jornada programada.  
 
Se da acuerdo enviar acta para ser firmada por la Jefe Eliana Marcela Arias. 
 
 

 Se da por terminada la reunión y se establecen compromisos. 
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Figura No. 1. Participantes evaluados y Participantes no evaluadas 

 
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

 

QUÉ HACER 
 

RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Realización y envió de acta Maria Claudia Pereira 
Acosta - Contratista 

19/jul/2021 

Realizar articulación con los canales de 
comunicación con los equipos 
interdisciplinarios 

Diana Milena Roldan Jefe 
Enfermera EAPN 

EMSSANAR 

   A partir de la 
fecha de reunión. 

 
 

Firmas (responsables) 
 
 
 
 

 

ELIANA MARCELA ARIAS                                    MARIA CLAUDIA PEREIRA ACOSTA                
Gestora Factor de Riesgo de Cáncer                    Contratista                           
EAPB COOMEVA                                                  Secretaria de Salud Pública Municipal Cali 

 
 Elaboró: Nombre – Cargo: Maria Claudia Pereira Acosta – Contratista. 

Revisó: Nombre – Cargo: Gloria Amparo Lozano Chávez– Enfermera- Funcional Adultez y Vejez 

 
Elaborado por: Jhon Camel Gutiérrez 
Fernández 

Cargo: Auxiliar Administrativo Fecha: 09/sep/2020 Firma 

Revisado por: Gustavo Adolfo Rey 
García 

Cargo: Profesional Especializado Fecha: 09/sep/2020 Firma 

Aprobado por: Diana Patricia Moreno 
Cetina 

Cargo: Subdirector de Trámites, Servicios 
y Gestión Documental 

Fecha: 09/sep/2020 Firma 
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NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio y fotografías.  
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